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Служба Континентов - помощь туристу по телефону
В 2004 году в России начал свою работу уникальный проект в сфере туризма – сервис круглосуточной многопрофильной поддержки российских граждан во время их нахождения за рубежом в деловой поездке или на отдыхе.  Сервис организован нашей компанией ЗАО «Служба Континентов», находящейся в Москве. Аналогов нашей услуги нет в России, да и, пожалуй, в таком виде нигде в мире.
 

	Где действует услуга
          Мы делаем все, чтобы Вы могли обратиться к нам за помощью, находясь в любой точке мира. Прямо сейчас Вы можете сделать это, находясь в следующих странах: 

	Информация об услуге
        Что Вы приобретаете вместе с Картой Клиента «Службы Континентов»? 
Так как наша услуга заключается в многофункциональной поддержке наших Клиентов за рубежом, то и ответ на этот вопрос будет состоять из многих пунктов. Итак, Ваша Карта Клиента это: 

	Когда Мы нужны
· Проблемы на границе-таможне при въезде-выезде, Вы не понимаете, что Вы нарушили и чего от Вас хотят… Вас почему-то не встретили в аэропорту... В аэропорту, в который Вы прилетели, идет забастовка наземных служб и Вам не выдают ваш багаж…. Вы потерялись и не знаете как найти свой отель…

	Курьезы
На отдыхе иногда случаются курьезные проблемы, или некоторые наши клиенты просто очень веселые люди. 

	Обращения клиентов
Примеры НЕКОТОРЫХ обращений наших клиентов помогут Вам понять какие типы проблем мы решаем ежедневно.
 

Сколько стоит

Карта со Сроком Обслуживания 8 суток - 535 рубля 
Карта со Сроком Обслуживания 15 суток - 999 рублей 
Если Вы путешествуете в составе группы, Ваша туристическая компания сможет предложить нашу услугу по специальному льготному групповому тарифу. 
А ТАКЖЕ: в туристических компаниях, участвующих в наших акциях, при покупке туров Вы можете получить Карту в подарок


Мы всегда будем рады Вам помочь![image: image1]
